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I. FEJEZET 

1. Általános rendelkezések 

1.1.  A Szervezeti és Működési Szabályzat célja 

A Szervezeti és Működési Szabályzat (a továbbiakban SZMSZ) célja, hogy meghatározza a 

Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat (a továbbiakban: Működtető) és 

az általa működtetett intézmények szervezeti felépítését, a működés belső rendjét, a külső 

kapcsolatait annak érdekében, hogy az általa működtetett intézmények szakmai 

programjaiban rögzített cél- és feladatrendszerek megvalósíthatóak legyenek. 

1.2. Az Intézmény 

1. Az Intézmény neve: Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

(továbbiakban Intézmény) 

A szervezet rövidített neve: PGYSZ NSZH 

Az Intézmény székhelye: 7400 Kaposvár, Kálvária utca 64. 

Ágazati azonosítója:   S0511600 

Adószáma:    18659290-1-42 

Bankszámlaszáma:   11784009-20606488-00000000 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat Nyitva álló helyiségei: 

1084 Budapest, Víg u. 41-43. 

7400 Kaposvár, Tallián Gyula u 5/A. 

melyek irodaként működnek, ahol adminisztrációs tevékenység, dokumentációtárolás és  

ügyintézés történik. 

Az Intézmény működési területe: Magyarország közigazgatási területe. 

1.3. Az Intézmény alapítója 

Az Intézmény alapítója: a Magyar Pünkösdi Egyház. (továbbiakban Alapító) 

Székhelye: 1143 Budapest, Gizella út 37. 
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Az Alapító a lelkiismereti és vallásszabadság jogáról, valamint az egyházak, vallásfelekezetek 

és vallási közösségek jogállásáról szóló 2011. évi CCVI. törvény 7. § (2) bekezdésének d) 

pontja értelmében, az Országgyűlés által elismert, bevett egyház. 

Nyilvántartási száma: 00016/2012 

Az Intézmény alapításának éve: 2015. 

Az Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat alapításának éve: 2015. 

Az Intézményt az Alapító határozatlan időre hozta létre. 

 

1.4. Az Intézmény jogállása 

a. Az Intézmény részben önálló egyházi intézmény. 

b. Az Intézmény gazdálkodási formája szerinti osztályozása (GFO): 552 (Elsődlegesen 

c. közfeladatot ellátó belső egyházi jogi személy) 

d. Az Intézmény működése a statisztikai számjel elemeiről és nómenklatúráiról szóló 

21/2012. (IV. 16.) KIM rendelet 1. sz. mellékletének 55 pontja alatt meghatározottak 

alapján, „Bevett egyház elsődlegesen közfeladatot ellátó belső egyházi jogi személye” 

(GFO: 552). 

e. Az Intézmény közfeladatot ellátó, gyermekjóléti alapellátást és gyermekvédelmi 

f. szakellátást nyújtó intézmény. 

g. Az Intézmény részben önálló, az Intézmény gazdasági szervezetének feladatait az Alapító 

látja el. 

Az Intézmény megszűnik, ha megszüntetéséről az Alapító döntést hozott. A szervezet 

megszűntével a vagyonáról az Alapító jogosult dönteni.  

1.5. Az Intézmény költségvetése 

Az egyházi gazdálkodó szervezet költségvetési szabályiról részletesen az SZMSZ 3. sz. 

mellékletében a Számviteli Politika és kapcsolódó könyveiben rendelkezik. Ennek értelmében 

és a hitéleti tevékenységet nem, illetve közvetlenül nem végző egyházi gazdálkodó 

szervezetek alapvető működéséről szóló 1/2022. (XI. 09.) SZR. számú Szabályrendeletben 

foglaltakra figyelemmel az Intézmény minden gazdasági évre köteles a gazdálkodását 

meghatározó éves költségvetést készíteni. 

Az egyházi gazdálkodó szervezet éves költségvetési tervét a szervezet Intézményi Tanácsa, 

ennek hiányában az egyházi gazdálkodó szervezet törvényes képviseletét ellátó személy - az 

alapítói jogok gyakorlójának egyetértésével - fogadja el előzetesen. 
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Az egyházi gazdálkodó szervezet köteles az éves költségvetési tervét naptári negyedéves 

bontásban a tárgyév február hó 15. napjáig a Főtitkár részére megküldeni. A Főtitkár a 

költségvetési tervet az egyházi gazdálkodó szervezettel egyezteti, értékeli, szükség esetén 

javíttatja és véglegesíti. A véglegesnek tekintett verziót pedig az összes egyházi gazdálkodó 

szervezet költségvetésével együtt, részletesen és konszolidált formában is a Gazdasági 

Bizottság elé terjeszti jóváhagyásra. A Főtitkár a költségvetést a Gazdasági Bizottság részére 

bemutatja és javasolja a jóváhagyását, hiánypótlásra való visszaküldését, vagy a költségvetés 

jóváhagyásának elutasítását. Az egyházi gazdálkodó szervezet éves költségvetése a Gazdasági 

Bizottság és a Főtitkár együttes jóváhagyása esetén hatályos. 

2. Az Intézmény típusa 

Az Intézmény egyházi fenntartású, közcélú, közös igazgatású gyermekjóléti alapellátásokat és 

gyermekvédelmi szakellátást nyújtó intézmény. 

Az Intézmény az alábbiakban meghatározott közfeladatokat látja el: 

a) gyermekjóléti alapellátás, gyermekvédelmi szakellátás; 

b) Nevelőszülői hálózat működtetése során: otthont nyújtó, teljes körű ellátás, 

családgondozás a kiskorú gyermekek számára; 

c) Utógondozás és utógondozói ellátás keretében: szükség szerinti, illetve teljes körű 

ellátás biztosítása fiatal felnőttek számára; 

d) Külső férőhelyen biztosított utógondozói ellátás; 

e) A gyermekvédelmi gondoskodás rendszerébe kerülő kiskorúak (gyermekek) illetve 

fiatal felnőttek egyéni sorsának rendezése, személyiségfejlődésük elősegítése; 

f) Különleges és speciális ellátás biztosítása a szakmai egységekben; 

g) Nevelőszülők képzésének és továbbképzésének szervezése irányítása, lebonyolítása. 

 

2.1. Az Intézmény főtevékenységei a hatályos létesítő okirat alapján: 

TEÁOR  Megnevezése 

87.90  Egyéb bentlakásos ellátás 

2.2. Az Intézmény egyéb tevékenységei 

TEÁOR  Megnevezése 

88.99  Mns egyéb szociális ellátás, bentlakás nélkül 

88.91  Gyermekek napközbeni ellátása 

85.59  Mns egyéb oktatás 
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2.3. Az Intézmény irányítása és képviselete: 

Az Intézményt irányító szerv a háromtagú Intézményi Tanács. 

Az Intézményi Tanács tagjait az Alapító nevezi ki. 

Az Intézményi Tanács elnökét az Alapító jelöli ki a tagok közül 

Az Intézmény törvényes képviseletét önállóan és általánosan az intézményvezető és a 

képviselő látja el. Az Intézmény bankszámlái felett az intézményvezető és a képviselő 

együttesen jogosult rendelkezni.  

Az Intézmény intézményvezetője: Fodorné Bauer Andrea (Lakcíme: 7400 Kaposvár, Guba 

Sándor u. 2l.). 

Az Intézmény képviselője: Fábián Sándor (Lakcíme: 2083 Solymár, Panoráma u. 172.) 

2.3. Az Intézmény szervezeti egységei 

Az Intézmény egy központi szakmai~ koordinációs és adminisztratív szervezeti egységből 

(Központ), és több területi szervezeti egységből (Telephelyek) épül fel. 

Az Intézmény telephelyei önálló jogi személyiséggel nem rendelkeznek. 

Az Intézmény további önálló, jogi személyiséggel rendelkező intézményeket és szervezeti 

csak az Alapító előzetes jóváhagyásával hozhat létre.  

Az intézményvezető közvetlen felügyelete és irányítása alá tartozik: 

- szakmai vezetők (Nevelőszülői Hálózat) 

- adminisztrátorok, 

- TB ügyintéző, 

- pszichológusok, 

- fejlesztő pedagógusok, 

- gyógypedagógusok, 

- módszertani tanácsadó, 

- képzési referens, 

- munkavédelmi szolgáltató, 

- tűzvédelmi szolgáltató, 

- jogász, informatikus. 
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Az intézményvezető irodája egyben az igazgatási és gazdasági iroda, melynek munkarendje: 

Hétfő  08,00 - 16,20 

Kedd 08,00 - 16,20 

Szerda 08,00 - 16,20 

Csütörtök 08,00 - 16,20 

Péntek 08,00 - 16,20 

 

2.4. Működés kezdete  

2015. december 22. napja, a szolgáltatás megkezdésének, illetve a szolgáltató tevékenységet 

engedélyező határozat jogerőre emelkedésének időpontja. 

4.5. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat törvényes felügyeleti 

szervei 

- Magyar Pünkösdi Egyház (Alapító) 

- Budapest Főváros Kormányhivatal 

- Magyar Államkincstár 

- Nemzeti adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

-  

4.6. Szakmai felügyeleti szerve 

- NSZI Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet, Budapest 

3. A Szervezeti és Működési Szabályzat Hatálya 

Az intézményvezető szakmai előkészítése után gondoskodik az Intézmény szervezeti és 

működési szabályzatának, szakmai programjának elkészítéséről, kiadásáról. 

3.1. A Szervezeti és Működési Szabályzat személyi és tárgyi hatálya 

A tárgyi hatály kiterjed a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

(működtető) és intézményeire. 

A személyi hatály kiterjed a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

(működtető)  

- vezetőire 
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- alkalmazottaira 

- megbízási vagy vállalkozási szerződéssel az Intézménnyel jogviszonyban lévőkre  

- a nevelőszülőkre 

- a gyermekgondozókra, valamint 

- a szolgáltatások igénybevevőire. 

 

3.2. A Szervezeti és Működési Szabályzat időbeli hatálya 

Jelen Szervezeti és Működési Szabályzat kiadása napján lép hatályba és visszavonásig 

érvényes. 

 

II. FEJEZET 

1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat működésének alapelvei 

1.1. Küldetés 

„Aki az ilyen kisgyermekek közül egyet is befogad az én nevemért, az engem fogad be; és aki 

engem befogad, az nem engem fogad be, hanem azt, aki engem elküldött.” Mt.18,1-5 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat célja az ellátott gyermekek, 

fiatal felnőttek egyéni gondozási, nevelési, fejlesztési szükségleteire és a társadalmi 

környezeti kihívásokra egyaránt jól reagáló egységes, keresztény értékrendű szemléletmód 

kialakítása, továbbá a tartósan magas színvonalú biztonságos gyermekvédelmi szolgáltatói 

tevékenység kialakítása, működtetése, illetve komplex szakmai támogatása és fejlesztése.  

2. Gyermekvédelmi alapelvek 

2.1. A gyermekek mindenekfelett álló érdeke 

Gyermekvédelmi tevékenységünk ellátása során a legfontosabb „a gyermekek mindenekfelett 

álló érdekének” szolgálata, amely a legmeghatározóbb szakmai rendező elvnek. Ennek a 

gondolatnak a szem előtt tartásával végezzük, szervezzük segítő munkánkat. A gyermeknek 

keresünk családot, nem a családnak gyermeket. Az „illesztés” során, a legoptimálisabb 

családot kell megtalálnunk, figyelemmel a gyermek szükségleteire, életkorára, vérszerinti 

családjából hozott kulturális identitására.  

2.2. Családból családba elve 
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A jogszabályi előírásokon túl a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

azonosul azokkal a társadalmi és szakmai törekvésekkel, melyek szerint a családjuktól 

elszakadni kényszerülő, rászoruló gyermekek ne a klasszikus értelemben vett intézményekben 

(pl. lakásotthonok, gyermekotthonok) nevelkedjenek, hanem lehetővé váljék számukra, hogy 

az életük egyik legmeghatározóbb szakaszát jelentő gyermekéveket érző, támogató, pozitív 

mintákat sugárzó nevelőcsaládokban tölthessék el biztonságban. Amikor a gyermek 

gondozása, nevelése befejeződik a nevelőszülőknél, elősegítjük az örökbefogadást, vagy 

segítjük a családjukba történő visszakerülésüket, a sikeres hazagondozásukat.  

2.3. A gondosság elve 

Tevékenységünk során gondos gazdaként járunk el, s a rendelkezésre álló pénzügyi kereteket 

maximálisan és a leghatékonyabban használjuk fel, a létesítő okiratunkban és a Magyar 

Pünkösdi Egyház - vonatkozó szabályzataiban is megfogalmazott célok elérése érdekében. 

Veszteséges gazdálkodást nem folytathatnak. Intézményünk nem végez, és nem támogat a 

Magyar Pünkösdi Egyház tanításával ellentétes tevékenységeket, sem pártpolitikai 

tevékenysége, illetve ilyen célokat. 

2.4. A gazdálkodás folytonosságának és következetességének elve 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat és minden kapcsolódó 

intézménye elkötelezi magát a teljesség, a valódiság, a világosság és az prudens működés elve 

megtartása és a fenntartható gazdasági működés mellett, melynek értelmében a belátható 

jövőben képes fenntartani veszteségmentes működését - garantálva a közfeladatellátási 

tevékenység kiegyensúlyozott folytonosságát.  

A következetesség elve értelmében a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői 

Hálózat és minden kapcsolódó intézménye által kiadott beszámolójának tartalma és formája a 

törvényességet, valamint az azt alátámasztó könyvvezetés tekintetében az állandóságot, az 

óvatosságot és az összehasonlíthatóságot tartja szemelőtt. 

2.5. A jóhírnév védelmének elve 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat vezetői a szervezet 

működtetése során védik az MPE jóhírnevét, becsületét, s a rájuk bízott személyes adatokat, 

bizalmas információkat.  

2.6. A magas szintű szolgáltatási színvonal fenntartásának elve 
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A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat tevékenységét, szolgáltatásait a 

legmagasabb szakmai sztenderdeknek megfelelően látja el, az előírt törvényi rendelkezések és 

szakmai normák hiánytalan betartásával, szakképzett munkaerő foglalkoztatásával. 

2.7. A prudens egyházi gazdálkodás elve 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat gazdálkodása során elért 

eredményét nem osztja fel, hanem a létesítő okiratunkban megfogalmazott közcélú 

tevékenységekre fordítja. 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat mint egyházi gazdálkodó 

szervezet köteles az állami adóhatóságnál kezdeményezni a köztartozásmentes adózók 

adatbázisába (KOMA) történő felvételét, és ennek státuszáról a Főtitkár és a Belső Ellenőrzési 

Szerv részére félévente hitelt érdemlően, az állami adóhatóság határozatának, illetve 

igazolásának megküldésével tájékoztatást adni. 

Az Intézmény köteles a Főtitkár vagy a Belső Ellenőrzési Szerv felhívására havi főkönyvet 

küldeni és az előírt pénzügyi, számviteli kontrolling riportolásnak eleget tenni. 

Az Intézmény az állami szerv által végzett ellenőrzések megkezdése előtt a Főtitkárt és a 

Belső Ellenőrzési Szervet tájékoztatja az ellenőrzés tervezett idejéről, céljáról, az állami szerv 

által végzett ellenőrzés folyamatáról, lépéseiről, eredményéről, továbbá a folyamatban lévő 

ellenőrzésekről rendszeresen tájékoztatja a Főtitkárt és a Belső Ellenőrzési Szervet. Az 

ellenőrzés végeztével az állami szerv által kiadott, megküldött jegyzőkönyveket, 

dokumentumokat átadja a Főtitkár és a Belső Ellenőrzési Szerv részére, legkésőbb a 

szervezethez történő beérkezést követő 8 napon belül.  

2.8. példamutató munkamorál és csapatszellem elve 

Munkavállalóinktól, segítő kollégáinktól a munkavégzés során elvárjuk a figyelmes, érző, 

értő, és támogató attitűdöt. Nélkülözhetetlennek tartjuk a nyílt, egyenes, szakmailag 

megalapozott, korrekt kommunikációt. Ezt várunk el a szervezeten belüli és az egyéb 

interperszonális kapcsolatokban is. Valljuk: ha munkatársaink nap, mint nap megélik a 

„mindent megtettem, ami tőlem telhet” érzést, akkor a munkaszervezet teljesítménye, 

hatékonysága, a segítő munka minősége megfelelő lesz, és a szolgáltatást igénybevevők 

elégedettségével találkozik. Ehhez nélkülözhetetlen az egységes gondolkodásmód, és a 

csapatban való együtt munkálkodás.  
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2.9. A bizalomra épülő munkakapcsolatok elve 

Az intézmény vezetése és a beosztott munkavállalók részéről is deklaráljuk a bizalomra épülő 

munkakapcsolat fontosságát. Valljuk, hogy ez az alapelv hozzásegít bennünket a zavartalan és 

kiegyensúlyozott munkavégzéshez. Segítő munkát végezni hatékonyan, csak kiegyensúlyozott 

munkahelyi légkörben lehet. Ehhez fontos, hogy minden munkatársunk alapvető kötelessége 

maximálisan tiszteletben tartani a másik ember Magyarország Alaptörvényének alapjogi 

katalóguságban rögzített és védett méltóságát és jogait. 

 

 

 

III. FEJEZET 

1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat feladatai 

1.1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat alapfeladatai 

A gyermekek védelme érdekében, a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, 

veszélyeztetettségének megelőzésére és megszűntetésére, valamint a szülői vagy más 

hozzátartozói gondoskodásból kikerült gyermek, helyettesítő védelmének biztosítására 

irányuló tevékenységet folytat. Az intézmény a gyermekek védelméről és gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (Gyvt.) 15. § (3) bek. a) és b) pontja szerinti - a 

személyes gondoskodás keretébe tartozó - gyermekvédelmi szakellátásokat nyújtja: 

- otthont nyújtó ellátás 

- utógondozói ellátás 

Intézményünk az otthont nyújtó ellátás keretében  

- normál szükségletű 

- különleges szükségletű és bizonyos esetekben  

- speciális szükségletű  

gyermekek részére nyújt szolgáltatást.  

Az otthont nyújtó ellátás keretében biztosítjuk az ideiglenes hatállyal elhelyezett és a 

nevelésbe vett gyermekek számára:  
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- a teljes körű ellátást,  

- a családi környezetébe történő visszahelyezését előkészítő, családi kapcsolatainak 

ápolását segítő családgondozást, vagy ha ez nem lehetséges, az örökbe fogadásának 

elősegítését,  

- a családjába történő visszailleszkedéshez, önálló életének megkezdéséhez szükséges 

utógondozást,  

- a gyermekvédelmi gondoskodás rendszerébe kerülő gyermekek/fiatal felnőttek egyéni 

sorsának rendezését, személyiség fejlődésük elősegítését,  

- különleges ellátás biztosítását a szakmai egységekben,  

- nevelőszülők képzésének és továbbképzésének szervezését, irányítását, bonyolítását.  

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat otthont nyújtó ellátást biztosít a 

különleges szükségletű gyermekek részére. Különleges szükségletűnek minősül az a gyermek, 

aki 

- három év alatti  

- tartósan beteg vagy 

- fogyatékos. 

Intézményünk bizonyos esetekben speciális ellátást biztosít azoknak a családba integrálható 

gyermekeknek, akik  

- súlyos személyiségfejlődési, érzelmi, élet és impulzuskontroll- zavarokkal 

küzdenek illetve 

- súlyos pszichotikus vagy neurotikus tüneteket mutatnak 

- súlyos magatartási- és beilleszkedési zavarokat vagy súlyos antiszociális 

viselkedésformákat tanúsítanak.  

A speciális szükségletű gyermekek esetén a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat 

Nevelőszülői Hálózat a felvételt megelőzően minden esetben alapos szakorvosi, ill. szakértői 

bizottsági dokumentációban foglalt szakvéleményekre támaszkodva, továbbá annak 

figyelembe vételével, hogy az adott gyermek családba integrálható-e. Az ellátás biztosítását 

ezen esetekben alapvetően meghatározza az is, hogy rendelkezésre áll-e az adott speciális 

szükséglethez rendelhető nevelőszülő.  

Intézményünk a gyámhatóság által elrendelt utógondozói ellátás keretében a fiatal felnőtt 

számára utógondozást és szükség szerinti ellátást biztosít, melynek keretében biztosítja  
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- az életvitel szerű tartózkodás lehetőségét, 

- a tisztálkodási, mosási lehetőséget,  

- az étkezést, vagy a főzési lehetőséget, és az ahhoz szükséges alapanyagot,  

- a ruházatot,  

- az elsősegélyhez szükséges felszereléseket,  

- a személyre szóló pedagógiai, pszichológiai, jogi, szociális- és mentálhigiénés 

támogatást és segítségnyújtást. 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat az utógondozói ellátást három 

féle módon biztosítja: 

- nevelőszülő engedélyezett férőhelyén, 

- nevelőszülő engedélyezett férőhelyén nem felül, általa biztosított külső férőhelyen, 

- a nevelőszülői hálózat által biztosított külső férőhelyen.  

(A három módon elhelyezést biztosító együtt: utógondozói ellátást nyújtó). 

Az utógondozói ellátást nyújtó és a fiatal felnőtt az utógondozói ellátás konkrét formájáról, 

módjáról, és mértékéről a külön jogszabályban foglaltak szerint megállapodást köt. A 

megállapodás megkötésekor figyelemmel kell lenni különösen a fiatal felnőtt  

- vagyoni, jövedelmi viszonyaira,  

- egészségi állapotára és személyiségére,  

- családi körülményeire,  

- tanulmányai folytatására,  

- kötelezettségeire.  

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat utógondozói ellátásban 

részesülő fiatal felnőttek részére az intézmény, térítési díjat nem állapít meg.  

1.2 A nevelőszülők továbbképzésének rendje  

A nevelőszülők továbbképzésének rendje a jogszabályban előírtakra figyelemmel - 6 órás 

rendszeres működtetői továbbképzés keretén belül történik. A Pünkösdi Gyermekvédelmi 

Szolgálat Nevelőszülői Hálózat a helyettes szülők, a nevelőszülők, a családi napközit 

működtetők képzésének szakmai és vizsgakövetelményeiről, valamint az örökbefogadás előtti 

tanácsadásról és felkészítő tanfolyamról szóló 29/2003. (V. 20.) ESZCSM rendelet és a 

személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról szóló 
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9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendeletben meghatározottakon felül - a nevelőszülői 

foglalkoztatási jogviszony és a helyettes szülői jogviszony egyes kérdéseiről szóló 513/2013. 

(XII. 29.) Korm. rendelet 15. § alatt előírt módon minden évben legalább hat órás, legfeljebb 

tizenkét órás működtetői továbbképzést tart, melyről a képzést megelőzően harminc nappal a 

helyben szokásos módon értesíti az érintetteket.  

A továbbképzés célja, hogy a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat - 

mint működtető - a nevelőszülők számára a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzését szabályozó miniszteri rendeletben meghatározott továbbképzésen felül évente 

legalább hatórás, legfeljebb tizenkét órás működtetői továbbképzés tart. 

Az Intézményi továbbképzésen minden érintett nevelőszülő köteles részt venni, mely alól 

csak indokolt esetben - hiányzásról igazolással élve - kaphat felmentést, azzal a kitétellel, 

hogy az Intézményi továbbképzésen elhangzottakat erre kijelölt szakmai vezető irányításával 

pótolja. 

 A nevelőszülői hálózatot működtető gyermekfelügyelet vagy helyettesítés megszervezésével 

gondoskodik a nevelőszülő továbbképzésen való részvételéről. 

Az Intézményi továbbképzéssel összefüggésben felmerülő költségek - az utazási költség 

kivételével - az Intézményt terhelik. 

2. A szolgáltatások igénybevételének módja 

2.1  Ideiglenes hatályú elhelyezés 

Ha a gyermek felügyelet nélkül marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését 

családi környezete vagy önmaga súlyosan veszélyezteti, és emiatt azonnali elhelyezése 

szükséges, a gyámhatóság, valamint a rendőrség, az idegenrendészeti hatóság, a menekültügyi 

hatóság, az ügyészség, a bíróság, a büntetés-végrehajtási intézet parancsnoksága (a 

továbbiakban: beutaló szerv) a gyermeket azonnal végrehajtható határozatával ideiglenesen 

nevelőszülőnél helyezheti el. 

A gyermeknek az ideiglenes gondozási helyre viteléről a beutaló szerv gondoskodik. Az 

ideiglenes hatályú elhelyezéstől kezdődően a szülő gondozási, nevelési joga szünetel. 

2.2. Ha ideiglenes hatályú elhelyezés nem lehetséges  
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1. A beutaló szerv a tizenkettedik életévét be nem töltött gyermek esetén minden esetben 

a legközelebbi ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermek ellátását is biztosító 

nevelőszülőnél helyezi el, kivéve, ha egészségi és személyiségállapota, ön- és 

közveszélyes magatartása ezt nem teszi lehetővé, vagy más okból szükséges az 

intézményes elhelyezés biztosítása. 

2. A beutaló szerv a tizenkettedik életévét be nem töltött gyermek esetében lehetőség 

szerint a legközelebbi ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermek ellátását is biztosító 

nevelőszülőnél, vagy ha erre nincs lehetőség vagy azt a gyermek egészségi és 

személyiségállapota, ön- és közveszélyes magatartása indokolja, vagy más okból 

szükséges az intézményes elhelyezés biztosítása, - az ideiglenes hatályú elhelyezés 

biztosítására is kijelölt - gyermekotthonban, gyermekotthon speciális csoportjában, 

speciális lakásotthonban, fogyatékos személyek vagy pszichiátriai betegek otthonában, 

vagy az Szoctv.75.§ alapján támogatott lakhatás keretében elhelyezi. 

3. A Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat (a továbbiakban: szakszolgálat) a  Alapító 

felkérésére javaslatot készít az ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermeket ellátó 

nevelőszülő kijelölésére.  

4. A szakszolgálat írásban tájékoztatja a nevelőszülőt és a gyermekvédelmi gyámot az 

ideiglenes elhelyezéssel kapcsolatos feladatokról, a gyermek bekerülésének lehetséges 

körülményeiről. 

5. Az ideiglenes elhelyezés ellátására a nevelőszülő az általa kötött keretmegállapodás 

alapján az Intézmény – mint működtető – javaslatára jelölhető ki. 

6. Az ideiglenes elhelyezés ellátására az a nevelőszülő jelölhető ki, ahol a bekerülő 

gyermekek elkülönített elhelyezése biztosítható aktuális egészségi, illetve 

személyiségállapotukra és a bekerülés körülményeire figyelemmel. A 3 éven aluli 

gyermekek ideiglenes elhelyezésére olyan nevelőszülőt kell kijelölni, ahol a 

korosztály ellátásához szükséges feltételek rendelkezésre állnak. 

7. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat nevelőszülői közül 

ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermeket csak az előírt jogszabályi feltételekkel 

rendelkező, a szakszolgálat és az Intézmény javaslata alapján erre a feladatra kijelölt 

nevelőszülő fogadhat, akinek keretmegállapodása tartalmazza, hogy fogad-e 

ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermeket. 

2.2  A nevelésbe vétel 
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1. Ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődéséhez szükséges ellátás a szülő 

együttműködésével nem biztosítható és ez a helyzet a gyermek fejlődését 

veszélyezteti, a gyámhatóság elrendeli a gyermek nevelésbe vételét.  

2. A tizenkettedik életévét be nem töltött gyermek esetén minden esetben nevelőszülőnél 

helyezik el, kivéve, ha egészségi vagy személyiségállapota, ön- és közveszélyes 

magatartása ezt nem teszi lehetővé vagy más okból szükséges az intézményes 

elhelyezés biztosítása. 

3. A nevelésbe vétel célja a gyermek otthont nyújtó ellátásának és törvényes 

képviseletének biztosítása, amíg a gyermek családja képessé válik a gyermek 

visszafogadására, vagy számára családba fogadó gyám rendelésére kerülhet sor, vagy 

örökbefogadása megtörténik, vagy eléri nagykorúságát.  

4. A nevelésbe vétel célja továbbá a törvényes képviselet, és az otthont nyújtó ellátás 

biztosítása mellett a gyermek felkészítése az önálló életre.  

5. A területileg illetékes gyámhivatal határozata alapján a nevelőszülő a saját 

háztartásában nyújt teljes körű ellátást az ideiglenes hatállyal elhelyezett, vagy a 

nevelésbe vett gyermeknek. 

2.3. A nevelőszülő - egyéni gondozási-nevelési terv alapján - az ellátás keretében  

1. elősegíti a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését, személyisége 

kibontakozását, 

2. elősegíti – az Intézmény támogatásával – a gyermek vér szerinti családjába való 

visszakerülését és ennek érdekében együttműködik a családdal, vagy ha ez nem 

lehetséges, illetve ez nem áll a gyermek érdekében, örökbefogadó családnál történő 

elhelyezését, 

3. elősegíti a gyermek vallási vagy lelkiismereti meggyőződésének szabad 

megválasztását, kinyilvánítását, gyakorlását, hit- és vallásoktatásban való részvételét, 

4. felkészíti a gyermeket az önálló életvezetésre, alapvető személyes ügyeinek intézésére, 

5. a nevelőszülő a gyámhatóság határozata alapján biztosítja az általa nevelt gyermek 

kapcsolatát a kapcsolattartásra feljogosított szülőjével és közeli hozzátartozóival. 

2.4. A nevelőszülő kiválasztása, felkészítése, segítése 

1. külön jogszabályban meghatározott követelmények figyelembevételével kiválasztja, 

felkészíti, nyilvántartásba veszi, és 

2. szakmai tanácsadással és utógondozással segíti, továbbá 
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3. folyamatosan segíti és ellenőrzi az egyszeri támogatás, az ellátmány és a családi pótlék 

felhasználásában, valamint szakmai tevékenysége ellátásában.  

4. A nevelőszülő a saját háztartásában – az Intézmény közreműködésével – utógondozói 

ellátást nyújthat. 

3. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyra vonatkozó általános szabályok 

1. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony egyrészről az Intézmény, másrészről a 

nevelőszülő, között az ideiglenes hatállyal elhelyezett vagy nevelésbe vett gyermek 

otthont nyújtó ellátásának biztosítása céljából, írásbeli keretmegállapodás alapján 

keletkezik. 

2. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt a munka törvénykönyvéről szóló 2011. évi 

I. törvényt (Mt.) vonatkozó rendelkezéseit - egyebek mellett a gyermekek védelméről 

és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben (Gyvt.) előírt 

eltérésekkel kell értelmezni, különös figyelemmel a Gyvt. 66/A. § (6) bekezdése alatt 

megfogalmazottakra. 

3. November 12. napja a Szociális Munka Napja, amely a személyes gondoskodást 

nyújtó gyermekjóléti - ide nem értve a bölcsődei ellátást - és gyermekvédelmi 

intézményeknél, szolgáltatóknál, javítóintézeteknél munkaviszonyban, 

közalkalmazotti jogviszonyban vagy nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban álló 

dolgozókra kiterjedően munkaszüneti nap. E napot az Mt. 102. § alapján 

munkaszüneti napokra egyébként irányadó munkarend szerint kell megszervezni és 

biztosítani. 

A munka törvénykönyvérő szóló 2012. évi I. törvény rendelkezéseinek alkalmazása során: 

a) munkaviszony alatt a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt, 

b) munkaviszonyra vonatkozó szabály alatt a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyra 

vonatkozó keretmegállapodást és kiegészítő megállapodást, 

c) munkavállaló alatt a nevelőszülőt, 

d) munkáltató alatt a nevelőszülői hálózat működtetőjét, 

e) munkabér alatt a nevelőszülőnek járó díjazást, 

f) távolléti díj alatt az alapdíjat kell érteni. 

4. Nevelőszülői magatartási kódex  
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A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban álló személy nem tanúsíthat olyan magatartást, 

amely méltatlan a nevelőszülői hivatáshoz vagy sérti az Intézmény által vallott alapelveket, 

illetve az Alapító Egyház jóhírnevét, alapelveit. 

A nevelőszülő a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyának fennállása alatt, és annak 

megszűnését követően az általa nevelt gyermekkel, a gyermek vér szerinti családjával és a 

gyermeket örökbe fogadni szándékozó személlyel kapcsolatban tudomására jutott személyes 

adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy körülményt, amelyet jogszabály alapján nem 

kell más számára megismerhetővé tennie, csak azok kezelésére feljogosított szervnek vagy 

személynek hozhatja a tudomására.  

5. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony létrejötte 

Az Intézmény és a nevelőszülő a köztük létrejövő nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony 

általános kérdéseiről – a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony egyes kérdéseit szabályozó 

kormányrendelet szerinti tartalommal – írásbeli keretmegállapodást köt. Az adott gyermek, 

fiatal felnőtt befogadásáról – a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony egyes kérdéseit 

szabályozó kormányrendelet szerinti tartalommal – az Intézmény és a nevelőszülő kiegészítő 

megállapodást köt. 

A keretmegállapodást és a kiegészítő megállapodást az Intézmény és a nevelőszülő közös 

megegyezéssel módosíthatják. A keretmegállapodás és a kiegészítő megállapodás 

módosítására a megkötésére vonatkozó szabályokat kell alkalmazni. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony az írásbeli keretmegállapodás alapján attól az 

időponttól jön létre, amelytől kezdve a gyámhatóság a határozatában a gyermek gondozási 

helyeként a nevelőszülő háztartását határozta meg. 

A nevelőszülő nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonya mellett - az Intézménnyel kötött 

megállapodásban foglaltak szerint - időkorlátozás nélkül folytathat keresőtevékenységet, 

feltéve, hogy az a nála elhelyezett gyermek, fiatal felnőtt ellátását nem veszélyezteti. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony határozatlan időre jön létre. Kivételesen - 

helyettesítés vagy egyéb méltányolható ok esetén - a jogviszony határozott időre is létesíthető.  

Házasságban vagy élettársi kapcsolatban élő személy nevelőszülőként csak akkor 

foglalkoztatható, ha a nevelőszülői tevékenység végzéséhez házastársa, élettársa írásban 

hozzájárul. 
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5.1. A nevelőszülő együttműködési kötelezettsége 

A nevelőszülő együttműködik a Gyvt. 66/C. § alatt foglaltak értelmében  

1. a működtetőjével (Intézmény), 

2. a gyermekvédelmi gyámmal, a gyermek kapcsolattartásra jogosult szülőjével és más 

hozzátartozójával, 

3. az ellátási tevékenységét ellenőrző és a gyermek ügyében eljáró gyámhatósággal, 

4. a területi gyermekvédelmi szakszolgálattal, és 

5. a gyermek számára ellátást, szolgáltatást nyújtó intézményekkel, különösen az 

egészségügyi szolgáltatókkal, köznevelési intézményekkel és szakképző 

intézményekkel. 

6. A nevelőszülő az együttműködés keretében köteles haladéktalanul tájékoztatni az 

Intézményt, ha feladatainak ellátásában tartósan akadályoztatva van vagy 

életkörülményeiben jelentős változás várható. 

5.2. Személyes adatok kezeléséről 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat - mint működtető - és a vele 

jogviszonyban álló személyek, a nevelőszülők kötelesek a kezelt adatokat a Pünkösdi 

Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat SZMSZ 7. melléklete alatt található 

Adatvédelmi és Adatkezelési Szabályzata lapján kezelni.  A Szabályzatban vagy a kiadott 

tájékoztatóban nem szabályozott kérdések az (EU) 2016/679 általános adatvédelmi rendelete 

(GDPR), valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 

2011. évi CXII. törvény (Infotv.) előírásai az irányadók. 

5.3. Adat- és életkörülmény-változások bejelentése 

A gyermekek védelme érdekében nevelőszülő köteles azonnal tájékoztatni a szakmai vezetőt 

vagy és vagy az intézményvezetőt saját életkörülményeiben bekövetkezett vagy várható 

lényeges változásról, valamint olyan tényről, mely lényeges változást eredményezhet az általa 

nevelt gyermek életében, így különösen: 

- a Gyvt. 10/A. § (1) bekezdésében meghatározott foglalkoztatási tilalom meglétéről, 

- a nevelőszülő családi állapotának megváltozásáról, a családstruktúrában történt 

változásról, 

- a nevelőszülői tevékenysége mellett folytatott keresőtevékenysége megszűnéséről, 

- az anyagi helyzetében bekövetkezett minden lényeges változásról, 
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- a vele szemben megindított végrehajtási eljárásról, 

- a lakóhely megváltoztatásának szándékáról, 

- a harminc napnál hosszabb időre történő külföldre utazás szándékáról, 

- az egészségi állapotában beálló olyan romlásról, melynek következtében a 

későbbiekben feltételezhetően hosszabb ideig nem lesz képes ellátni a gyermeket. 

5.4. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony megszűnése, megszüntetése és szüneteltetése 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony megszűnik: 

- a nevelőszülő halálával, 

- az Intézmény jogutód nélküli megszűnésével, 

- a határozott idő lejártával, vagy 

- ha a nevelőszülő gondozásából valamennyi gyermek, fiatal felnőtt kikerült és a 

gyámhatóság az ezt követő három hónapon belül újabb gyermeket, fiatal felnőttet nem 

helyezett el a gondozásában. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony megszüntethető 

- a felek közös megegyezésével, 

- felmondással vagy 

- azonnali hatályú felmondással. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony megszüntetésének közös megegyezéssel történő 

kezdeményezéséről a gyámhatóságot értesíteni kell. Ilyen esetben a jogviszony a 

megszüntetés kezdeményezésétől számított legalább harminc, legfeljebb hatvan nap elteltével 

szüntethető meg. 

A nevelőszülő a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt hatvannapos felmondási idővel 

indokolás nélkül írásban felmondhatja. Az Intézmény vezetője indokolt esetben a felmondási 

idő alatt felmentheti a nevelőszülőt a munkavégzés alól, ha az nem ellentétes a nála 

elhelyezett gyermek érdekeivel. 

Az Intézmény a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt hatvannapos felmondási idővel, 

írásban, indokolással felmondhatja. A felmondás okának az indokolásból világosan ki kell 

tűnnie. A felmondás indokának valóságát és okszerűségét az Intézmény bizonyítja. 

Az Intézmény azonnali hatállyal felmondja a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt, ha 
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- a nevelőszülő külföldön létesít szokásos tartózkodási helyet, 

- a nevelőszülőt a bíróság jogerős ítélettel cselekvőképességet érintő gondnokság alá 

helyezte vagy számára a gyámhatóság támogatót rendelt ki, 

- a nevelőszülővel vagy a vele egy háztartásban élő más személlyel szemben a Gyvt. 

10/A. § (1) bekezdésében meghatározott kizáró ok fennállásáról vagy bizonyító tény 

alapján olyan eseményről, körülményről szerez tudomást, amely a gyermek életét, 

testi, lelki, értelmi, erkölcsi fejlődését veszélyezteti, 

- a bíróság a nevelőszülő szülői felügyeleti jogát jogerős ítéletével megszüntette, vagy 

- ha a nevelőszülő a gyermek, fiatal felnőtt nevelése, ellátása során meg nem engedett 

nevelési módszereket alkalmaz, a gyermeket, fiatal felnőttet bántalmazza, élelmezését 

megvonja, a gyermek, fiatal felnőtt gondozását, nevelését önhibájából súlyosan 

elhanyagolja. 

- a gyermek, fiatal felnőtt vérszerinti családjával való kapcsolattartását nem biztosítja, 

örökbefogadását akadályozza. 

- a gyermek, fiatal felnőtt ellátásához biztosított juttatásokat nem a gyermek, fiatal 

felnőtt szükségleteire fordítja. 

Ebben az esetben az Intézmény megkeresi a gyámhatóságot a gyermek, fiatal felnőtt új 

gondozási helyének kijelölése érdekében. Az Intézmény erről egyidejűleg értesíti a 

gyermekvédelmi gyámot és a területi gyermekvédelmi szakszolgálatot. 

Ha a gyámhatóság nem az Intézménytől értesül, a nevelőszülői alkalmatlanságról, a 

foglalkoztatási jogviszony azonnali hatályú felmondását kezdeményezi az Intézménynél. 

Ezzel egyidejűleg, a gyámhatóság - szükség esetén kijelöli a gyermek új gondozási helyét. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony fennállását nem érinti, ha a gyermek vagy a fiatal 

felnőtt átmenetileg a nevelőszülő háztartásán kívül tartózkodik, így különösen, ha a gyermek, 

fiatal felnőtt kollégiumi elhelyezésben részesül, üdül vagy gyógyintézeti kezelés alatt áll. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony megszűnésekor, vagy megszüntetésekor a 

nevelőszülő átadja a gyermekkel kapcsolatos iratokat az Intézménynek és a gyermek, fiatal 

felnőtt után járó juttatásokkal elszámol. 

A nevelőszülő kérelmére az Intézmény szünetelteti a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyt 

arra a napra, amelytől kezdődően a nevelőszülő öregségi nyugdíjat, korhatár előtti ellátást, 
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szolgálati járandóságot, átmeneti bányászjáradékot vagy balettművészeti életjáradékot kíván 

igényelni.  

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony szüneteltetéséről az Intézmény értesíti a 

gyámhatóságot. A szüneteltetés a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzett adatok módosítását 

nem teszi szükségessé. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony szüneteltetésének időtartama alatt – feltéve, hogy a 

nevelőszülő az Intézménnyel történő megállapodása alapján a nyugdíja mellett is folytatni 

fogja nevelőszülői tevékenységét –, 

a) a nevelőszülőnél elhelyezett gyermek gondozási helyét kizárólag a jogviszony 

szüneteltetése miatt megváltoztatni nem lehet, 

b) a nevelőszülő az e törvényben foglaltak szerint folyamatosan biztosítja a nála 

elhelyezett gyermek gondozását, nevelését, és 

c) a nevelőszülőt a saját díjazása nem illeti meg, a nála elhelyezett gyermek után járó 

ellátásokra azonban jogosult. 

A nevelőszülőt legalább három év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban 

eltöltött idő után végkielégítés illeti meg, ha a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony az 

Intézmény jogutód nélküli megszűnésével, vagy az Intézmény általi felmondással szűnik meg. 

Nem jár végkielégítés a nevelőszülőnek, ha a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonya 

megszűnése időpontjában öregségi nyugdíjra jogosult vagy abban részesül. 

5.5. A végkielégítés mértéke 

A Gyvt. 66/E. § (1) bekezdése alapján a nevelőszülőt legalább három év folyamatosan 

nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött idő után végkielégítés illeti meg, ha a 

nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony a működtető jogutód nélküli megszűnésével vagy a 

működtető általi felmondással szűnik meg - kivéve, ha az Intézmény általi felmondásra a 

Gyvt. 66/D. § (6a) vagy (7) bekezdésében foglaltak miatt kerül sor. 

1. legalább három év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött 

idő esetén egyhavi, 

2. legalább öt év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött idő 

esetén kéthavi, 
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3. legalább tíz év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött idő 

esetén háromhavi, 

4. legalább tizenöt év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött 

idő esetén négyhavi, 

5. legalább húsz év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban eltöltött idő 

esetén öthavi, 

6. legalább huszonöt év folyamatosan nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban 

eltöltött idő esetén hathavi, 

a nevelőszülőnek a végkielégítés megállapítását megelőző három évben kifizetett 

nevelőszülői díjazás havi átlagának megfelelő összeg. 

A végkielégítés mértéke háromhavi, a nevelőszülőnek a végkielégítés megállapítását 

megelőző három évben kifizetett nevelőszülői díj havi átlagának megfelelő összeggel 

emelkedik, ha a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony az öregségi nyugdíjjogosultság 

megszerzését megelőző öt éven belül szűnik meg. 

Nem jár végkielégítés a nevelőszülőnek, abban az esetben, ha a nevelőszülői foglalkoztatási 

jogviszonya megszűnése időpontjában öregségi nyugdíjra jogosult vagy abban részesül. 

5.6.  Munkaidő és szabadság 

A nevelőszülő feladatainak és idejének beosztását - a gyermeknevelés követelményeinek 

megfelelően - maga határozza meg. 

Az egy gyermeket nevelő nevelőszülőt 1 munkanap, a kettő vagy három gyermeket nevelő 

nevelőszülőt 2 munkanap, a négy vagy több gyermeket nevelő nevelőszülőt 3 munkanap 

szabadság illeti meg minden naptári negyedévben. 

A nevelőszülőnek nem jár szabadság arra az időtartamra, amíg kizárólag az alapdíjra jogosult. 

Az Intézmény és a nevelőszülő megállapodnak a szabadság kiadásának időpontjáról és a 

nevelőszülő helyettesítéséről. A szabadság időpontja tekintetében a nevelőszülő kérését 

lehetőség szerint figyelembe kell venni.  

A szabadságot az adott naptári negyedévben kell kivenni. A nevelőszülő kérésére az egyes 

negyedévekre járó szabadságok időtartama a naptári éven belül összevonható, feltéve, hogy a 

nevelőszülő helyettesítése megoldható.  



26 

 

A szabadság időtartamára az Intézmény a szabadságot megelőző utolsó olyan hónapra járó 

nevelőszülői díjnak az arányos részét fizeti ki a nevelőszülőnek, amelyben a nevelőszülőnél. 

gyermeket, fiatal felnőttet helyeztek el.  

A naptári évben ki nem adott szabadságot meg kell váltani. 

A nevelőszülőt az Mt. 126. § alapján betegszabadság, az Mt. 127. § szerinti szülési szabadság 

és a saját gyermekére tekintettel az Mt. 128-130. § szerinti fizetés nélküli szabadság illeti 

meg. 

A szabadság tekintetében egyebekben az Mt. 121. §-át, 122. § (1) bekezdését, 125. §-át, 133. 

§-át és 134. § (1) bekezdés c) pontját kell alkalmazni. 

5.7. A nevelőszülő segítése és helyettesítése 

Az Intézménynek gyermekgondozó alkalmazásával vagy megbízásával kell gondoskodnia 

1. a nevelőszülő segítéséről, ha a nevelőszülő egyidejűleg legalább öt gyermek teljes 

körű ellátását biztosítja, 

2. a speciális nevelőszülő segítéséről a nála elhelyezett gyermekek számától függetlenül, 

3. a nevelőszülő, a különleges nevelőszülő segítéséről, ha a nevelőszülő, különleges 

nevelőszülő egyidejűleg legalább három különleges ellátási szükségletű vagy kettős 

szükségletű gyermek teljes körű ellátását biztosítja, 

4. gyermekszámtól függetlenül - az 1-3 pont szerinti nevelőszülő segítéséről a 

nevelőszülő szabadsága, betegsége, képzése, továbbképzése vagy egyéb 

akadályoztatása esetén. 

5. A gyermekgondozó személyére a nevelőszülő tesz javaslatot. Gyermekgondozó 

elsősorban a nevelőszülő hozzátartozója lehet. 

6. Az 4 pont szerinti esetben a működtető a nevelőszülő segítéséről másik, helyettesítésre 

kijelölt nevelőszülő biztosításával vagy a gyermekvédelmi intézmény által biztosított 

gyermekfelügyelettel is gondoskodhat. 

7. Nem lehet gyermekgondozó az, akivel szemben a 10/A. § (1) bekezdésében 

meghatározott kizáró ok áll fenn. 

8. Nem lehet gyermekgondozó és a nevelőszülőt nem helyettesítheti olyan másik 

nevelőszülő, akinek személye ellen a nevelőszülő tiltakozik. 

5.8.  A különleges nevelőszülőkre vonatkozó minősítési és egyéb szabályok 
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A különleges nevelőszülő által nevelt gyermekek közül - saját gyermekeit is beszámítva - 

legfeljebb három gyermek lehet életkora alapján különleges ellátást igénylő gyermek. 

Annak megállapítása érdekében, hogy a nevelőszülő alkalmas-e különleges szükségletű 

gyermek ellátására, az Intézmény megvizsgálja 

1. a nevelőszülő motivációját, alkalmasságát, ideértve a pszichológiai alkalmasságát is, 

2. a nevelés személyi és tárgyi feltételeit, és 

3. a nevelőszülő tevékenysége ellátásának helyén a gyermek számára elérhető 

szolgáltatásokat, ezen belül: 

a. a tartósan beteg, a fogyatékos gyermek egészségügyi ellátásához, 

fejlesztéséhez, habilitációjához és rehabilitációjához, oktatásához, képzéséhez 

való hozzájutás lehetőségét, feltételeit, és 

b. a három év alatti gyermek egészségügyi ellátásához és fejlesztéséhez való 

hozzájutás lehetőségét, feltételeit. 

Az Intézmény a nevelőszülővel kötött keretmegállapodásban rögzíti, hogy a nevelőszülő 

különleges nevelőszülő, feltéve, hogy 

1. a nevelőszülő vállalja különleges szükségletű gyermek ellátását, valamint 

2. az Intézmény meggyőződik arról, hogy a nevelőszülő alkalmas a különleges 

nevelőszülői feladatok ellátására és a feladat ellátásához a feltételek biztosítottak. 

3. Az Intézmény a gondozási helyre vonatkozó javaslat kialakítása érdekében 

tájékoztatja a szakszolgálatot arról, hogy a nevelőszülő a különleges ellátási 

szükségletű gyermek fogadására alkalmas. 

5.9. A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban végzett tevékenység díjazása 

A nevelőszülőt tevékenységéért a foglalkoztatási jogviszony fennállásának időtartama alatt – 

a keretmegállapodásban meghatározott - díjazás illeti meg, amely  

a) alapdíjból,  

b) kiegészítő díjból és   

c) többletdíjból áll. 

A nevelőszülőt a foglalkoztatási jogviszonyának fennállása alatt - függetlenül attól, hogy 

helyeztek-e el nála gyermeket, fiatal felnőttet - alapdíjként havonta legalább a kötelező 
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legkisebb munkabér (a továbbiakban: minimálbér) 30%-a illeti meg, maximum három hónap 

időtartamra. 

A nevelőszülőt az alapdíjon felül minden egyes nála elhelyezett gyermek, fiatal felnőtt után 

kiegészítő díjként havonta a minimálbér 20%-a illeti meg. 

A nevelőszülőt az alap- és kiegészítő díjon felül minden egyes nála elhelyezett, különleges 

szükségletű gyermek után többletdíjként havonta a minimálbér 7%-a illeti meg. 

A nevelőszülőt kizárólag az alapdíj illeti meg a gyermek, fiatal felnőtt kollégiumi 

elhelyezésének időtartamára. Ha a gyermek, fiatal felnőtt a tanítás nélküli pihenőnapok 

kivételével tanítási szünet, betegség vagy egyéb ok miatt nem a kollégiumban, hanem a 

nevelőszülő háztartásában tartózkodik, a nevelőszülő az alapdíjon felül a kiegészítő díjra, 

valamint a többletdíjra is jogosult az adott napokra. 

A nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyban végzett tevékenység díjazása tekintetében 

egyebekben az Mt. 154. és 155. §-át, 157. § (1) bekezdését, 158. §-át, 159. § (1)-(5) 

bekezdését, 161. § (1) és (2) bekezdését, valamint 162-164. §-át kell alkalmazni. 

 

5.10. Kártérítési felelősség, jogvita 

A nevelőszülő a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyából eredő kötelezettségeinek vétkes 

megszegésével okozott kárért az Mt. 179. §-a szerint tartozik kártérítési felelősséggel. 

Az Intézmény a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonnyal összefüggésben a nevelőszülőnek 

okozott kárért az Mt. 166. § (1) és (2) bekezdése, 167. §-a és 177. §-a szerint tartozik 

kártérítési felelősséggel. 

A nevelőszülő és az Intézmény között a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszonyból származó 

jogokkal és kötelezettségekkel összefüggésben keletkezett jogvitára az Mt. 285. § (1)-(3) 

bekezdését, 286. §-át, 287. § (1), (4) és (5) bekezdését kell alkalmazni. 

IV. FEJEZET 

1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat szervezeti felépítése 

1.1. A szervezeti egységek felépítésének leírása 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat szakmai egységei: 
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Az intézmény alapvetően 4 (négy) szakmai egységből áll, melyek földrajzi területi 

elhelyezkedés alapján kerültek kijelölésre: 

1. Észak-Dunántúli szakmai egység (Győr-Moson-Sopron vármegye, Komárom-

Esztergom vármegye, Veszprém vármegye, Fejér vármegye, Vas vármegye, Zala 

vármegye) 

2. Dél-Dunántúli szakmai egység (Somogy vármegye, Baranya vármegye) 

3. Észak-Magyarországi szakmai egység (Budapest, Pest vármegye, Nógrád vármegye, 

Heves vármegye, Jász-Nagykun-Szolnok vármegye, Borsod-Abaúj-Zemplén 

vármegye, Hajdú-Bihar vármegye) 

4. Dél-Magyarországi szakmai egység (Bács - Kiskun vármegye, Tolna vármegye) 

Az egyes szakmai egységeket a szakmai vezetők vezetik, akik az intézményvezető közvetlen 

irányítása alatt állnak. A szakmai vezetők munkáját mind a négy területen 1 fő 

gyermekvédelmi ügyintéző, valamint gyermekgondozók, a szakmai egységek feladatellátását 

segítő pszichológusok, fejlesztő pedagógusok, gyógypedagógusok segítik.  

A szakmai vezetők közvetlenül irányítják, segítik és ellenőrzik  

- a nevelőszülői tanácsadók, 

- a szakmai egységek feladatellátását segítő pszichológusok, fejlesztő pedagógusok, 

gyógypedagógusok,  

- nevelőszülők és 

- gyermekgondozók munkáját. 

1.2. Munkakörök, felelősség és hatáskör 

Az intézménynél foglalkoztatott dolgozók munkaköri feladatait a munkaköri leírások 

tartalmazzák, melynek naprakész állapotáért, a munkavállalók felé történő kiküldéséért az 

Intézmény vezetője felel. 

1.3. Az intézményvezető jogállása 

Az intézményvezetőt az alapító Magyar Pünkösdi Egyház Elnöke nevezi ki, felette a 

munkáltatói jogokat a kinevezési jogkör gyakorlója gyakorolja. 

1.4. Az intézményvezető feladat- és hatásköre 

1. Az Intézményt a szakmai irányítása tekintetében az intézményvezető önállóan 

képviseli. 
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2. Az Intézmény gazdálkodási jogkörében köteles gondos gazdaként eljárni, és a 

rendelkezésre álló pénzügyi kereteket maximálisan és a leghatékonyabban 

felhasználni, a létesítő okiratban megfogalmazott célok elérése érdekében. 

1. Az Intézmény veszteséges gazdálkodást nem folytathat, működése során köteles a 

hitéleti tevékenységet nem, illetve közvetlenül nem végző egyházi gazdálkodó 

szervezetek alapvető működéséről szóló 1/2022. (XI. 09.) SZR. számú 

Szabályrendeletben foglalt elveket betartani.   

2. Az Intézmény bankszámlái felett az Intézmény képviseletére jogosultak rendelkeznek. 

3. A szervezeti egységek működési-, személyi-, tárgyi feltételeinek biztosítása, a 

tervszerű, összehangolt működés elősegítése.  

4. A szervezeti egységek vezetőinek irányítása, támogatása és ellenőrzése. 

5. Ellátja az intézmény működésével, irányításával kapcsolatos gazdálkodási teendőket. 

6. Előkészíti az intézmény éves gazdálkodási és szakmai munkatervét. 

7. Gondoskodik az Intézmény működése során a jogszabályok és a szakmai 

követelmények érvényesítéséről. 

8. Az Alapítóval együttműködve elkészíti az intézmény Szervezeti és Működési 

Szabályzatát és Szakmai Programját, gondoskodik az egyéb belső szabályzatok 

elkészítéséről, és ezek szükség szerinti módosításáról. 

9. Évente teljes körű írásos beszámolót készít az Alapító részére, félévente 

munkaértekezlet keretében értékeli az intézmény szervezeti egységeinek munkáját. 

10. Az intézményvezető ellátja az intézmény képviseletét, kapcsolatot tart és 

együttműködik a Gyvt. 17.§.-ban meghatározott személyekkel és szervezetekkel. 

1.5. A munkáltatói jogkör gyakorlója 

Az Intézménnyel munkaviszonyban álló valamennyi munkavállaló tekintetében a munkáltatói 

jogkör gyakorlója a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

intézményvezetője. 

Az Intézmény munkavállalói feletti munkáltatói jogok gyakorlója: 

1. Dönt a munkaviszony, a nevelőszülői jogviszony létesítéséről, a munkaköri leírás 

meghatározásáról, módosításáról, megszüntetéséről. 

2. Határoz tanulmányi szerződés megkötéséről. 

3. Engedélyezi a munkavállalók szabadságát. 

4. Minősíti és értékeli a dolgozók tevékenységét. 
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5. Engedélyezi a fizetési előleg felvételét. 

6. Engedélyezi az általánostól eltérő egyedi munkaidő-beosztást. 

7. Dönt bármely elismerésre, jutalomra történő előterjesztésről. 

8. Dönt és engedélyezi a munkaruha- formaruha juttatás megvalósításának menetéről, 

kinevezi a munkaruházati felelőst. 

9. Kinevezi a képzési referenst, a módszertani tanácsadót, valamint szerződést köt a 

munkavédelmi és tűzvédelmi feladatokat ellátó szolgáltatóval. 

10. Illetve döntést hoz és felelős minden más gyermekvédelmi és munkajogi kérdés 

tekintetében, amit jogszabály vagy egyéb belső szabály nem rendel máshoz.  

1.6. Az intézményvezető az alábbi feladatokat is ellátja: 

1. éves tervek elkészítése és megvalósítása 

2. beszerzési feladatok elősegítése és koordinálása 

3. beruházások tervezésének koordinálása 

4. belső kontrollok rendszerének felügyelete 

 

2. A képzési referens feladatai és hatásköre 

A képzési referens általános képzési feladatai: 

A jogszabály által előírt feladatok szerint a képzések, oktatási projektek és folyamatok 

tervezéséért szervezéséért és koordinálásáért felelős képzési referens: 

1. részt vesz a képzési stratégia kidolgozásában, működtetésében; 

2. figyelemmel kíséri és elősegíti a személyes gondoskodást nyújtó munkakörben 

dolgozók továbbképzését, tapasztalatcseréjét és szakmai személyiségének 

karbantartását; 

3. együttműködik a képzési feladatot ellátó állami szervvel, a Nemzeti Szociálpolitikai 

Intézet Képzési Igazgatóságával, 

4. felméri a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat képzési és 

tréning igényeit, megtervezi, szervezi, koordinálja/lebonyolítja és dokumentálja 

azokat; 

5. éves képzési, továbbképzési tervet dolgoz ki; 

6. kapcsolatot tart külső képzők szervezőivel, oktatási intézményekkel; oktatókkal; 
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7. megszervezi és koordinálja a képzésekhez kapcsolódó szakmai gyakorlatotokat, 

intézménylátogatásokat; 

8. A képzési referens további feladatait a foglalkoztatási jogviszonyához tartozó 

munkaköri leírása tartalmazza. 

 

3. Szakmai vezető feladatai és hatásköre 

1. Szoros kapcsolatot tart az intézményvezetővel, a területén történt eseményekről a 

lehető legrövidebb időben beszámol, szükség esetén az intézményvezető utasításai 

szerint jár el 

2. Közvetlenül irányítja, felügyeli és ellenőrzi a nevelőszülői tanácsadók, a pszichológus, 

fejlesztő pedagógus, gyógypedagógus területi tevékenységét, szakmai teljesítményét, 

munkájuk jogszabályi és etikai megfelelőségét 

3. Ellenőrzi és leigazolja a nevelőszülői tanácsadók és a gyermekvédelmi ügyintéző 

területi munkáját, feladatvégzését 

4. A hozzá beosztott nevelőszülői tanácsadók nyilvántartási és e-jelentési kötelezettsége 

tekintetében ellenőrzi, koordinálja a GYVR informatikai rendszer zavartalan, 

naprakész működését, működtetését 

5. A GYVR rendszer elektronikus adminisztrációja tekintetében szorosan együttműködik 

az intézményvezetővel, valamint a GYVR rendszert összefogó módszertani 

munkatárssal. 

6. Gyűjti, rendszerezi és nyilvántartja a nevelőszülői hálózatra vonatkozó adatokat 

7. Szervezi (a nevelőszülői tanácsadók közreműködésével) a nevelőszülői hálózatot, a 

nevelőszülői kiválasztást, az alkalmasságra való felkészítést  

8. Kapcsolatot épít és tart az illetékességi területén levő Területi Gyermekvédelmi 

Szakszolgálatok elhelyezési csoportjaival, továbbá a gyermekvédelmi gyámi 

feladatokat ellátó munkatársaival 

9. Szervezi a nevelőszülők, nevelőszülői tanácsadók továbbképzését  

10. Közös esetmegbeszélőket és egy-egy gyermek sorsát érintő kérdésekben 

esetkonferenciákat hív össze 

11. Elősegíti, szükség szerint koordinálja munkatársai számára az esetmegbeszéléseket,  

szupervíziókat 

12. Egy személyben felelős a területén folytatott szakmai munka jogszabályi keretek 

között történő végzéséért, a munkakörnyezet erkölcsi és etikai állapotáért  
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13. Felelős az írásbeli dokumentáció hiteles, naprakész vezetéséért – a napi munka 

adminisztrálásáért 

14. Nyilvántartja a férőhelyeket, a nevelőszülők számát, a gyermeklétszámot az adott 

területen, az üres férőhelyekről minden hó 5-ig tájékoztatja az intézményvezetőt, 

valamint a területén, ill. a környező megyékben levő Területi Gyermekvédelmi 

Szakszolgálatokat. 

15. Felelős a szakfelügyeletet gyakorló szervek által adott utasítások végrehajtásáért, 

jogszabályok megismeréséért, végrehajtásáért, betartásáért 

16. Részt vesz az intézményvezető által összehívott vezetőségi értekezleteken. Az 

elhangzottakról és a vezetőség döntéseiről munkatársait tájékoztatja, javaslatokat tesz, 

munkatársait képviseli 

17. Területén a hozzá beosztott munkatársak részére havonta ill. szükség szerint regionális 

szakmai értekezletet hív össze, az ott elhangzottakról feljegyzést készít, melyet 

megküld az intézményvezetőnek. 

18. Segíti az intézményvezető munkáját, az intézmény működtetésében, a változásokról, 

igényekről folyamatosan tájékoztatást ad számára. 

19. Tevékenységét közvetlenül az intézményvezető alá rendelve végzi. 

20. GYVR elektronikus adminisztráció koordinációja, összefogása a területén 

21. Aktívan részt vesz a módszertani csoport munkájában, melynek tagjai rajta kívül az 

intézményvezető által kijelölt munkatársak 

22. Felülvizsgálati mátrix készítése, annak folyamatos aktualizálása 

23. Különleges szükségletű gyermekek nyilvántartása, jelzések az intézmény vezetője felé 

24. Gyermekbántalmazási ügyekben az aktuális eljárásrend, ill. intézményi protokoll 

szerinti kötelezettségek megtétele, elvégzése 

25. Gondozási hely változtatása esetén javaslattétel, befogadó nyilatkozat elkészítése, a 

gondozási hely bemutatása kapcsolattartási helyszín és időpont megjelölésével - 

közösen a nevelőszülői tanácsadóval. 

26. Rendkívüli események bekövetkezte esetén személyes részvétel az adott ügy 

kivizsgálásában, hatóságokkal való kapcsolattartás, együttműködés. 

27. Üres férőhelyekről havi adatszolgáltatás az érintettek felé (a területén működő 

TEGYESZ-ek, munkáltató felé.) 

28. Kötelező (pontszerző, valamint működtetői) továbbképzések szervezése, 

lebonyolítása, adminisztrálása 

29. Jelenléti ív naprakész vezetése 
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30. Tevékenységi napló naprakész vezetése 

 

4. Nevelőszülői tanácsadó feladatai és hatásköre 

A nevelőszülői tanácsadó feladatai:  

1. A nevelőszülői hálózat szervezése.  

2. A nevelőszülői családok gondozása. 

3. Tanácsadás és szakmai ellenőrzés.  

4. Szükség esetén az utógondozott fiatal felnőttek segítése.  

5. Nevelőszülői tanfolyamok előkészítése.  

6. Nevelőszülők toborzása. 

7. Környezettanulmányok készítése  

8. Szükséges iratanyagok begyűjtése. 

9. Nevelőszülői tanfolyamok lebonyolításában való közreműködés 

10. Üres férőhelyekről havi adatszolgáltatás. 

11. A nevelőszülői tanácsadó további feladatait a foglalkoztatási jogviszonyához tartozó 

munkaköri leírása tartalmazza. 

5 A gyermekvédelmi ügyintéző feladatai 

A gyermekvédelmi ügyintéző elsősorban az intézményvezető irányításával, ill. a szakmai 

vezető vezetésével végzi tevékenységét. 

1. Az intézményvezető, ill. a szakmai vezető rendelkezése alapján végzi minden olyan 

ügynek az intézését, amely a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői 

Hálózat Szervezeti és Működési Szabályzata alapján feladatkörébe tartozik és 

képzettségének megfelel. 

2. Feladata a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. 

törvény 134. § (1) bekezdésben meghatározott felhatalmazás alapján, a 135-136. §-ban 

felsorolt adatkörben az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény rendelkezéseire figyelemmel, a 

gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi szakszolgálatok, a gyermekjóléti 

szolgálatok, és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és személyek által kezelt 

személyes adatokról szóló 235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet és más vonatkozó 
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jogszabályban meghatározott és előírt nyilvántartási jellegű feladatok maradéktalan 

ellátása. 

3. A gyermekvédelmi ügyintéző további feladatait a foglalkoztatási jogviszonyához 

tartozó munkaköri leírása tartalmazza. 

6. A munkavédelmi szolgáltató feladatai 

1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat munkavédelmi 

megelőző tevékenységének szervezése, szakfeladatok ellátása; 

2. Munkavédelmi szabályozások elkészítése, felülvizsgálata;  

3. Munkahelyi kockázatértékelés végzése, felülvizsgálata;  

4. Munkavédelmi oktatások megtartása (figyelemmel a szakterületi specialitásokra);  

5. A foglalkozás-egészségügyi előírások betartásának figyelemmel kísérése;  

6. Gépek, berendezések üzembe helyezési eljárás lefolytatása, időszakos felülvizsgálatok 

figyelemmel kísérése;   

7. Munkabalesetek kivizsgálása, jegyzőkönyvezése, nyilvántartásba vétele, érintettek 

részére történő megküldés szervezése;  

8. Kapcsolattartás az ellenőrző hatóságokkal, a munkavédelmi érdekképviselettel, 

valamint az üzemorvossal; 

9. Hatósági ellenőrzésen a megbízó képviselete, a feltárt hiányosságok megszüntetésének 

koordinálása; 

10. Munkavédelmi jelentések, beszámolók, adatszolgáltatások elkészítése;  

11. Javaslattétel intézkedésekre, ahol az előírások vagy a körülmények azt indokolják. 

12. munkavédelmi szolgáltató további feladatait a szerződése vagy foglalkoztatási 

jogviszonyához tartozó munkaköri leírása tartalmazza. 

7. A tűzvédelmi szolgáltató feladatai 

1. Elkészíti és karbantartja a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat 

Tűzvédelmi Szabályzatát; 

2. Elkészíti és naprakész állapotban tartja a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat 

Nevelőszülői Hálózat tűzveszélyességi osztályba sorolását; 

3. Elkészíti a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat szakmai 

egységeinek ingatlanjai tűzvédelmi alaprajzát (közlekedési utak, vészkijáratok, 

tűzvédelmi főkapcsoló, gáz főelzáró, tűzjelzők, tűzoltó készülékek, stb.) 

4. Tűzvédelmi oktatást tart; 
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5. Tűzvédelmi ellenőrzést végez; 

6. Elkészíti a tűzvédelemhez kapcsolódó nyilvántartásokat; 

7. Meghatározott időszakonként jelentést készít az intézmény vezetői számára a 

tűzvédelmi helyzetről; 

8. Felhatalmazás alapján képviseli az intézményt a szakhatóságoknál történő eljárásokon; 

9. Követi a jogszabályi változásokat. 

10. A tűzvédelmi szolgáltató további feladatait a szerződése vagy foglalkoztatási 

jogviszonyához tartozó munkaköri leírása tartalmazza. 

14. Érdekvédelem 

Intézményünk fenntartója meghatározta az ellátásban részesülők érdekvédelmét szolgáló 

Érdekképviseleti Fórum megalakításának és működésének - jogszabályban meghatározottak 

szerint kialakított - szabályait, melynek részleteit Érdekképviseleti Fórum megalakításáról és 

Működtetéséről szóló Szabályzat tartalmazza. 

(1) A gyermek, a gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, valamint a fiatal 

felnőtt, továbbá a gyermekek érdekeinek védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai 

szervek panasszal élhetnek a Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői 

Hálózat intézményvezetőjénél vagy az intézménynél működő Érdekképviseleti 

Fórumnál 

a) az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében, 

b) gyermeki jogok sérelme, továbbá az intézmény dolgozói kötelezettségszegése 

esetén, valamint 

c) a Gyvt. 136/A.§ szerinti iratbetekintés megtagadása esetén (nevelőszülői ellátás 

igénybevétele esetén a gyermek törvényes képviselője, a korlátozottan 

cselekvőképes gyermek és a nagykorúvá vált gyermek az Intézmény vezetőjénél 

kérelmezheti, hogy a „Gyermekeink védelmében” elnevezésű informatikai 

rendszerben a gyermekre, illetve a személyére vonatkozóan az intézmény által 

kitöltött adatlapot megismerhesse, az adatlapot nyomtatott formában rendelkezésre 

bocsássák). 

(2) Az intézményvezető, illetve az Érdekképviseleti Fórum a panaszt kivizsgálja és 

tájékoztatást ad a panasz orvoslásának más lehetséges módjáról. A gyermek szülője 

vagy más törvényes képviselője, valamint a gyermek illetve fiatal felnőtt az intézmény 

fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulhat, ha az intézmény vezetője 
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vagy az Érdekképviseleti Fórum 15 napon belül nem küld értesítést a vizsgálat 

eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet. 

(3) A Gyvt. 35. § (1) bekezdése szerinti érdekképviseleti fórum szavazati jogú választott 

tagjai: 

a) az ellátásban részesülő gyermek szülei vagy más törvényes képviselői (2 fő) illetve 

a fiatal felnőttek képviselői (1 fő), 

b) az intézmény dolgozóinak képviselői (1 fő) és 

c) az intézményt fenntartó képviselői (1 fő), 

d) Az a) pontban meghatározott személyek száma összesen nem lehet kevesebb a b) 

és c) pont szerinti személyek összlétszámánál. 

(4) Az érdekképviseleti fórum megvizsgálja a hozzá benyújtott panaszokat, és a 

hatáskörébe tarhozó ügyekben dönt, továbbá intézkedéseket kezdeményezhet az 

Alapítónál, a gyermekvédelmi gyámnál, a gyermekjogi képviselőnél és más 

hatáskörrel rendelkező szervnél. 

(5) Az érdekképviseleti fórum az intézmény vezetőjénél véleményt nyilváníthat a 

gyermeket, fiatalfelnőttet érintő ügyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény 

alaptevékenységével összhangban végzett szolgáltatások tervezéséről, működtetéséről, 

valamint az ebből származó bevételek felhasználásáról. Az érdekképviseleti fórum 

egyetértési jogot gyakorol a házirend jóváhagyásánál. 

(6) Amennyiben a panaszos a Gyvt. 36. §-ban meghatározott jogorvoslati lehetőséget, az 

Alapítóhoz vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulva kimerítette, de egyéni jog- vagy 

érdeksérelme nem került megszüntetésre, akkor a panaszokról és a közérdekű 

bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény 1. §-a szerint a panasszal vagy a 

közérdekű bejelentéssel összefüggő tárgykörben eljárásra jogosult szervhez fordulhat.  

V. FEJEZET 

1. A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat foglalkoztatási szabályai 

1.1. Az Intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabályai 

1.2. A munkaviszony létrejötte 

Az Intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor a munkaszerződésben határozza meg, 

hogy az alkalmazottat milyen munkakörben, milyen feltételekkel és milyen mértékű 

alapbérrel foglalkoztatja. A munkavállalók munkaidejét, pihenőidejét, előmeneteli és 
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illetményrendszerét a Kjt. 55-80 § alapján kell megállapítani, ettől kizárólag akkor lehet 

eltérni, ha azzal a munkavállaló előnyt szerez. 

Az intézmény keretei között dolgozó nevelőszülőkkel a munkaszerződéstől eltérő, a 

nevelőszülői jogviszony keletkeztetésére irányuló kétoldalú megállapodást köt a Pünkösdi 

Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat és a nevelőszülő. Az Intézmény és a 

nevelőszülő között a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony általános kérdéseit rendező, a 

Gyvt. 66/B. § (1) bekezdése szerinti keretmegállapodás tartalmát az 513/2013. (XII. 29.) 

Korm. rendelet szabályozza.  

1.3. A munkavégzés teljesítése, munkaköri kötelezettségek, hivatali titkok megőrzése 

A munkavégzés teljesítése az adott szervezeti egység vezetője által kijelölt munkahelyen, az 

ott érvényben lévő szabályok és a munkaszerződésben - figyelemmel az Mt. 46. §, 196. § 

szabályaira - vagy a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony keretmegállapodásában leírtak 

szerint történik. 

A dolgozó köteles a munkakörébe tartozó munkát képességei kifejtésével, az elvárható 

szakértelemmel és pontossággal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen túlmenően nem 

közölhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkaköre betöltésével összefüggésben 

jutott tudomására és amelynek közlése a munkáltatóra, a gyermekekre vagy más személyre 

hátrányos következményekkel járhat. A dolgozó munkáját az arra vonatkozó szabályoknak és 

előírásoknak, a munkahelyi vezetője utasításainak, valamint a szakmai (etikai) elvárásoknak 

megfelelően köteles végezni. 

Amennyiben jogszabályban előírt adatszolgáltatási kötelezettség nem áll fenn, nem adható 

felvilágosítás azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak minősülnek, és amelyek 

nyilvánosságra kerülése az intézmény érdekeit sértené. 

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek minősül. Az intézmény valamennyi dolgozója 

köteles a tudomására jutott hivatali titkot mindaddig megőrizni, amíg annak közlésére a 

titokgazdától, vagy az illetékes felettesétől engedélyt nem kap. 

1.3. Szabadság 

Az éves rendes és rendkívüli szabadság kivételéhez előzetesen a munkahelyi vezetőkkel 

egyeztetett tervet kell készíteni. A rendkívüli és fizetés nélküli szabadság engedélyezésére 

minden esetben csak az Intézmény munkáltatói jogokat gyakorlója jogosult. 
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2. Kártérítési kötelezettség 

A munkavállaló a munkaviszonyából eredő kötelezettségének vétkes megszegésével okozott 

kárért kártérítési felelősséggel tartozik. Szándékos károkozás esetén a munkavállaló a teljes 

kárt köteles megtéríteni.  

A munkavállaló vétkességére tekintet nélkül a teljes kárt köteles megtéríteni a 

visszaszolgáltatási vagy elszámolási kötelezettséggel átvett olyan dolgokban bekövetkezett 

hiány esetén, amelyeket állandóan őrizetben tart, kizárólagosan használ vagy kezel, és azokat 

jegyzék vagy elismervény alapján vette át. 

Amennyiben az intézménynél a kárt többen együttesen okozták, vétkességük, a megőrzésre 

átadott dolgokban a bekövetkezett hiány esetén pedig munkabérük arányában felelnek. 

Amennyiben a kárt többen okozták, egyetemleges kötelezésnek van helye. A kár összegének 

meghatározásánál a Munka Törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény 172-173.§§ az 

irányadók. 

3.  Az Intézmény iratkezelése 

A Pünkösdi Gyermekvédelmi Szolgálat Nevelőszülői Hálózat az iratkezelést a közfeladatot 

ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló 335/2005. (XII. 29.) Korm. 

rendelet és az 5. sz. mellékletként csatolt Iratkezelési Szabályzat, valamint a vonatkozó 

ágazati jogszabályok alapján végzi. 

4.  A kiadmányozás rendje 

A kiadmányozási jog az ügyben történő érdemi döntésre ad felhatalmazást. A kiadmányozási 

jog jogosultja az intézményvezető. A kiadmányozási rend gyakorlója e jogkörét írásban 

átruházhatja, határozott vagy határozatlan időre, az átruházott kiadmányozási jogot indokolás 

nélkül visszavonhatja. A kiadmányozási rendet az 5. sz. melléklet alatt csatolt Iratkezelési 

Szabályzat tartalmazza. 

5. Bélyegzők használata, kezelése 

Valamennyi cégszerű aláírásnál cégbélyegzőt kell használni. A bélyegzőkkel ellátott, 

cégszerűen aláírt iratok tartalma érvényes kötelezettségvállalást, jogszerzést, jogról való 

lemondást jelent. 
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Az átvevők személyesen felelősek a cégbélyegzők megőrzéséért. A cégbélyegzők 

beszerzéséről, kiadásáról, nyilvántartásáról, cseréjéről és évenkénti egyszeri leltározásáról az 

intézményvezető irodája gondoskodik, illetve a bélyegző elvesztése esetén az előírások szerint 

jár el. 

 

6.  A helyettesítés rendje 

Az Intézményben folyó munkát a dolgozók időleges vagy tartós távolléte nem akadályozhatja. 

A dolgozók távolléte esetére a helyettesítés rendszerének kidolgozása az intézményvezető 

feladata.  

A helyettesítéssel kapcsolatos, egyes dolgozókat érintő konkrét feladatok a munkaköri 

leírásokban vannak rögzítve. 

Az Intézményen belüli helyettesítés rendjét az intézményvezető belső utasításban 

szabályozza. A helyettesítés során történt eseményekről a helyettesítő minden alkalommal 

beszámol a helyettesített személy részére. 

6.1. Az intézményvezető helyettesítése 

Az intézményvezető távolléte, akadályoztatása esetén, az intézményvezető által kijelölt 

szakmai vezető helyettesíti.  

6.2. A gazdasági vezető helyettesítése 

A gazdasági vezető távolléte, akadályoztatása esetén, az intézményvezető gondoskodik a 

helyettesítéséről. 

6.4. A szakmai vezető helyettesítése 

A szakmai vezetőt távolléte, akadályoztatása esetén az intézményvezető, vagy az általa 

kijelölt szakmai vezető helyettesíti. 

6.5. A nevelőszülői tanácsadó helyettesítése 

A nevelőszülői tanácsadó akadályoztatása, távolléte esetén a szakmai vezető helyettesíti. 

Egyes esetekben a szakmai vezető által kijelölt másik nevelőszülői tanácsadó. 
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 6.6. A nevelőszülők helyettesítése 

A nevelőszülők helyettesítését a Gyvt. 66/G. § rögzíti. 

7.  A belső kapcsolattartás rendje  

Az Intézmény belső szervezeti egységei a tevékenységük során együttműködésre kötelezettek, 

a feladatkörükbe tartozó, de más szervezeti egységek feladatkörét is érintő ügyekben az 

érdekeltek egyeztetve kötelesek eljárni. Az egyeztetésért a szervezeti egység vezetője a 

felelős, akinek a feladat elvégzése munkaköri kötelezettségét képezi. 

Az Intézmény egészét érintő és kiemelkedő jelentőséggel bíró, vagy az egész Intézmény 

szakmai gyakorlatát érintő és állásfoglalást igénylő kérdésekben figyelemmel az Mt. 46. § 

előírásaira is, az intézményvezető jogosult állást foglalni. Szakmai kérdésekben a szervezeti 

egységek vezetői (szakmai vezetők) is kezdeményezhetik értekezlet megtartását. 

8.  Értekezletek rendje 

Az Intézményen belüli értekezletek formái: 

- Vezetői értekezlet 

- Munkacsoport értekezlet 

- Összdolgozói munkaértekezlet 

- Területi szakmai értekezlet 

- Esetmegbeszélés 

Az értekezletekről jegyzőkönyv vagy feljegyzés készül, melyben rögzítésre kerülnek a 

napirendi pontok, a helyszín a jelenlévők és az értekezlet pontos ideje valamint az 

értekezleten elhangzottak összefoglalása - feltéve, hogy a jelenlévők nem kérik a szószerinti 

jegyzőkönyvezést. 

- A jegyzőkönyvek készítésnek formai és tartalmi szabályairól a jegyzőkönyv formai 

követelményeire a 2016. évi CXXX. Polgári Perrendtartás szóló törvény 16. § (1) 

bekezdésének a)-f) pontjainak értelemszerű alkalmazása az irányadó. 

- Minden értekezletről és megbeszélésről jegyzőkönyv készül - különösen a tényállás 

tisztázása érdekében lefolytatott megbeszélésekről -, más esetben feljegyzést lehet 

készíteni. A jegyzőkönyv vagy feljegyzés fejlécét követő bevezető részben jelezni kell 

a jegyzőkönyv vagy feljegyzés készítésének pontos okát és a napirendi pontokat. 
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- A jegyzőkönyvvezető kinevezése az értekezlet vezetőjének feladata.  

- A jegyzőkönyv pontos előírásszerű vezetéséért a jegyzőkönyvvezető a felelős. 

- A jegyzőkönyveket a szervezet elektronikus és nyomtatott iratok tárában tartja nyilván 

a selejtezésig. 

 

 

8.1. Vezetői értekezlet 

Az intézményvezető havonta legalább egy alkalommal a havi munka értékelése és a feladatok 

meghatározása céljából értekezletet hív össze, amelyen részt vesznek: 

- A szakmai vezetők 

- A nevelőszülői tanácsadók 

- A képzési referens 

- Akit az intézményvezető meghív 

Az intézményvezető által kezdeményezett megbeszélések összehívásáért, az értesítésekért az 

adminisztrációval megbízott munkatárs a felelős.  

8.2. Munkacsoport értekezlet 

Az intézményvezető irodájának munkatársai részére kéthetente egy alkalommal megbeszélést 

tart, a feladatok meghatározása, az elvégzett feladatok értékelése céljából. 

8.3. Összdolgozói értekezlet 

Az intézményvezető évente legalább két alkalommal a munka értékelése és a szakmai 

feladatok meghatározása céljából értekezletet hív össze, amelyen a nevelőszülők és a 

gyermekgondozók, a távmunkában dolgozók kivételével - az intézmény valamennyi 

alkalmazottja, szerződéses munkavállalója köteles részt venni, melyhez a távmunkában 

dolgozó munkatársak online kapcsolat révén is kapcsolódhatnak. Az összdolgozói 

munkaértekezlet összehívásáért az intézményvezető irodájának megbízott munkatársa a 

felelős. 

8.4. Területi szakmai értekezlet 
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1. Alapvető Szabályok Preambulum; 

2. Érdekképviseleti Fórum megalakításáról és Működtetéséről szóló Szabályzat - 2. sz. 

melléklet; 

3. Számviteli Politika - 3. sz. melléklet; 

3.1. Eszközök és a Források Leltárkészítési és Leltározási Szabályzata - a Számviteli 

Politika „A” melléklete; 

3.2. Eszközök és Források Értékelési Szabályzata - a Számviteli Politika „B” 

melléklete; 

3.3. Pénzkezelési Szabályzat - a Számviteli Politika „C” melléklete; 

3.4. Beszerzési Szabályzat - a Számviteli Politika „D” melléklete; 

3.5.Teljesítésigazolás Rendje - a Számviteli Politika „E” melléklete; 

3.6. Kötelezettségvállalás Rendje - a Számviteli Politika „F” melléklete; 

3.7. Önköltségszámítás Rendje - a Számviteli Politika „G” melléklete; 

4. Költségtérítési Szabályzat - 4. sz. melléklet; 

5. Iratkezelési Szabályzat - 5. sz. melléklet; 

6. A Munkaruha, Formaruha Juttatásának Rendje - 6. sz. melléklet; 

7. Adatvédelmi és adatkezelési Szabályzat - 7. sz. melléklet; 

8. Gépjárműhasználati Szabályzat - 8. sz. melléklet; 

9. Továbbképzési Szabályzat - 9. sz. melléklet; 

10. Korlátozó Intézkedések Szabályzata - 10. sz. melléklet; 

11. Az emberkereskedelem áldozatává vált személyekre vonatkozó eljárás rendje - 11. sz. 

melléklet; 

12. Munkaköri leírások; 

 

1.3. A működést, és a szakmai tevékenységet meghatározó jogszabályok jegyzéke 

Magyarország Alaptörvénye (L és II. XV. és XVI. cikkek); 

1991. évi LXIV. törvény a Gyermek jogairól szóló, New Yorkban, 1989. november 20-án kelt 

Egyezmény kihirdetéséről; 

1992. évi XXXIII. törvény a közalkalmazottak jogállásáról 



45 

 

1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról; 

2000. évi C. törvény a számvitelről; 

2003. évi CXXV. törvény az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról; 

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 általános adatvédelmi rendelete (GDPR);  

2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról; 

2012. évi I. törvény a Munka Törvénykönyvéről; 

2012. évi C. törvény a Büntető Törvénykönyvről; 

2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről; 

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és 

gyámügyi eljárásról; 

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet - a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről; 

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi 

szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és 

személyek által kezelt személyes adatokról; 

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a közalkalmazottak jogállásáról szóló1992. évi XXXIII. 

törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő 

végrehajtásáról; 

328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti 

alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz 

felhasználható bizonyítékokról; 

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, 

intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről; 

513/2013. (XII. 29.) Korm. rendelet a nevelőszülői foglalkoztatási jogviszony és a helyettes 

szülői jogviszony egyes kérdéseiről; 

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek adatainak 

működési nyilvántartásáról; 

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról; 

29/2003. (V. 20.) ESzCsM rendelet a helyettes szülők, a nevelőszülők, a családi napközit 

működtetők képzésének szakmai és vizsgakövetelményeiről, valamint az örökbefogadás előtti 

tanácsadásról és felkészítő tanfolyamról; 



46 

 

415/2015.(XII.23.) Korm.rend.  a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői 

nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről; 

335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános 

követelményeiről;  

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről; 
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